
 

 

INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES 2013. 
Sistemas y Equipos 

Actividades Realizadas durante el año: 
• Se brindó Apoyo al personal operativo para cumplir con sus funciones.  
• Se realizaron respaldos y resguardos  de la información y bases de datos en servidores, 

así como en diversas estaciones de trabajo.  
• Se apoyó a la biblioteca Municipal con manteniendo de equipo de cómputo y Red. 
• Se implementaron proyectos de innovación para mejorar los servicios que se 

proporcionan a la  Ciudadanía, tales como: 
 

- Implantación de renovación en Infraestructura de red en el IMAJ.  
- Carteles digitales Para informar a la ciudadanía en Pantalla LCD de 45 

pulgadas. 

 
- Gestión de internet gratis en dependencias de educación y gobierno por 

parte de IJALTI (ejalisco). 
 
 



 
 
 
- Internet gratis en el centro Histórico. 

 
• Se genera el cálculo anual de Impuesto predial y Agua Potable conforme a las Tablas de 

Valores y ley de Ingresos 2014 en sistemas tauro. 
• Se capturan las tarifas nuevas del ejercicio 2014 en el Sistema EMPRESS Armonizado con 

forme a Ley de Ingresos 2014 
• Se gestionaron los recursos informáticos del gobierno municipal y sus dependencias,  

lineando con las necesidades y dentro del presupuesto. 
• Se Realizaron mantenimientos preventivos y correctivos de las estaciones de trabajo 

para su mejor desempeño. 
• Se Brindó apoyo de soporte técnico en las Delegaciones Municipales y organismos 

públicos tales como Sistemas DIF, Imaj, Comusida, Instituto de la mujer, Casa de la 
cultura, Museo, Protección civil y Bomberos, Seguridad pública entre otros. 



 
         Administración de Página Web 
• Actualización y cambio de Diseño completo del portal web Oficial 

www.tamazuladegordiano.gob.mx. 

 

• Mantenimiento y actualización de la página web requerida por la Unidad de 
transparencia. 

• Se diseña aplicación web para reportar o solicitar apoyo mediante un formulario 
direccionado al correo de atención ciudadana, pudiendo mandar fotos como evidencias 
del reporte directamente desde cualquier dispositivo móvil que cuente con internet y 
así agilizar la respuesta inmediata. 
 Link:    http://www.tamazuladegordiano.gob.mx/formulario/formulario2.html

 
 
 
 
 
 
 
 



 
• Apoyo a diversos departamentos en la actualización de información de dichas 

áreas. 
• Administración de correos oficiales, Boletines, Noticias destacadas, Apoyo al área 

de UTIP, Edición de Imágenes, audio y video. 
 
Redes y telecomunicaciones. 
• Mantenimiento preventivo y correctivo a los servidores.  

    
• Constantemente se da mantenimiento de la red y cámaras del Ayuntamiento. 

 



 
 

• Se corrigen las fallas que presente el internet y la red.  
• Mantenimiento al cableado de la red y telefónico. 

 
• Administración de las Políticas de uso de internet en firewall fortiguet 50. 

 
• Administración de Conmutador líneas telefónicas y extensiones. 

 
• Conectividad y enlace vía internet de cajas receptoras en Delegaciones. 

 
 
 
 
 
 



 
 
 

• Mantenimiento y configuración de huella biométrica del reloj de checada 
HandPunch 3000. 
 

    


